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Le fonctionnement 
de la CRSA IDF 

Elle rend un avis sur : 
 -le projet régional de santé (COS, SRS, PRAPS)  
 -le rapport annuel sur le respect des droits des usagers du système de 

santé préparé par la commission spécialisée.  

Elle procède à l’évaluation, d’une part, des conditions dans lesquelles sont 
appliqués et respectés les droits des personnes malades et des usagers du 
système de santé et, d’autre part, de la qualité des prises en charge et des 
accompagnements. 

Elle établit chaque année un rapport sur son activité.  

Elle détermine les questions de santé qui donnent lieu aux débats publics. 

Elle peut faire toute proposition au directeur général de l'agence régionale de 
santé sur l'élaboration, la mise en œuvre et l'évaluation de la politique de santé 
dans la région et sur les territoires.  
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La CRSA a organisé des travaux sur le Ségur de la Santé, en lien avec les Conseils Territoriaux de Santé et 

envoyé ses contributions à la Conférence Nationale de Santé en 2020 

Des points réguliers ont été faits sur l’épidémie de COVID 19 et sur la stratégie et le déploiement de la 

vaccination en IDF, notamment au sein d’un Comité de liaison réuni périodiquement depuis octobre 2020 

 

 

L’épidémie de COVID 19 eu une influence sur l’activité de la CRSA à partir du milieu du premier semestre 

2020. 

La commission permanente et la CRSA plénière ont quand même pu se réunir régulièrement. Certaines 

commissions spécialisées ont cependant eu une activité moindre. 

Le projet présenté par la CSDU de la CRSA et l’ARS IDF a eu un prix  

« droit des usagers 2020 »  

Promouvoir les directives anticipées en Psychiatrie grâce à "Mon GPS" porté par Psycom 
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Sujets Institutionnels : 

2020 : 

- Présentation du plan de transformation numérique et de Terr e santé 

- Présentation du plan d’urgence de l’hôpital : « Investir pour l’hôpital’ Ma 

Santé 2022 

- Présentation de la feuille de route de l’ARS sur le Ségur de la Santé 

- Présentation du mode de régulation de l’entrée dans les Etudes de 

« Médecine, Maïeutique, odontologie et Pharmacie » 
 

2021 : 

- Enjeux éthiques de l’accompagnement des personnes dans la gestion du 

COVID 19 

- Présentation du nouveau décret de la CRSA, suite au Ségur de la Santé 

- Plan de prévention des départs non souhaités en Belgique pour les 

personnes handicapées 

- Information sur la mise en œuvre du plan de relance de l’Investissement 

dans le cadre du Ségur de la Santé 

- Point sur les Projets Territoriaux de Santé Mentale (PTSM) et focus sur le 

PTSM 95 
 

 

2020 et 2021 : 

- Points réguliers sur la situation épidémique du COVID 19 et sur le 

déploiement de la stratégie de vaccination en IDF notamment au sein du 

comité de liaison ARS/CRSA 
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Taux de quorum moyen

Taux de participation
2014-2021

- Avis sur la mise en œuvre du volet sanitaire du dé confinement 
13 mai 2020 

-  
- Avis sur l’application de la réforme des études médicales11 

janvier 2021 
- Avis complémentaire sur la démographie médicale 18 mars 

29021 
- Avis relatif à la vaccination sur le COVID 19 : « Une stratégie 

vaccinale pour réduire les Inégalités de Santé » 19 mars 2021 

 

2014 : 
 4 séances (1ère mandature) 

 3 séances (2ème mandature) 

2015 :   7 séances 

2016 :   6 séances 

2017 :   7 séances (dont 5 séances 

dédiées à la co-construction du PRS2) 

2018 :    6 séances (dont 3 séances 

consacrées à la consultation sur le PRS 2) 

2019   :      5 séances 

2020   :       4 séances 

2021    :     4 séances 
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Remise des labels  
« Droits des usagers du 

système de santé »  
Novembre 2020 
Visio conférence 

 

 
                                                                                                                   

                                                                                                                             
                                                                                                                                                                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- séminaire CP/CRSA du 10 février 2018 sur la 

version du Projet Régional de Santé 2ème 

génération mis en pré-consultation 

 

 
La CRSA et l’ARS ont organisé en novembre 2020 en 
visioconférence une manifestation pour remettre 
officiellement les labels « droits des usagers » sous forme de 
diplôme à 13 promoteurs ayant obtenu cette distinction en 
2020 (sur 25 dossiers présentés). 
 

Un projet a obtenu un prix au niveau national. : Promouvoir 

les directives anticipées en Psychiatrie grâce à "Mon GPS" 
par le Psycom 
 
Cette réunion avait pour objectif comme les années 
précédentes de mieux faire connaitre les actions menées 
dans notre région sur les droits des usagers du système de 
santé et donc de promouvoir les droits individuels et collectifs 
des usagers par la présentation de projets innovants. 
 
 

  

Stigmatisation et discrimination : les défis du 
rétablissement- 2octobre 2020 

 
 

Exercice des droits et rétablissement en santé 
mentale- 13 octobre 2021 

 
 

 



 6 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

Taux de participation en commission permanente 2014 à 2021 

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

COMMISSION PERMANENTE 

 2014 : 10 séances 
 2015 : 12 séances  
 2016 : 11 séances 
 2017 : 12 séances (7 séances 

sur la concertation sur le PRS et 2 
séminaires) 

 2018 :   11 séances (dont 2 
séances sur la consultation sur le 
PRS 2 et 1 séminaire) 

 2019 :  11 séances et un séminaire 
 2020 :   9 séances dont 2 

séminaires sur le Ségur de la 
santé 

 2021 :  6 séances  
 

 
 

- Présentation des points d’étape sur les 5 axes du 
PRS 

- Présentation des actions engagées par l’ARS 
pendant la période COVID (hôpitaux, EHPAD, 
Publics précaires 

- Ségur de la santé : Remontée des retours 
d’expériences COVID des territoires en lien avec 
les Conseils territoriaux de la Santé 

- Enquête sur les 10 ans de la CRSA : Bilan et 
perspectives 

- Présentation du projet d’aide à la décision 
partagée dans le traitement du fibrome utérin 

- Présentation des rapports de synthèse des CDU 
et du respect des droits des usagers 2019 
2021 : 

- Point sur la déclinaison par l’Agence des textes 
sur la relance de l’Investissement dans le cadre du 
Ségur de la Santé 

- Débats sur la réforme des études médicales 
- Point sur les Dispositifs d’appui à la coordination 

(DAC) 
- Points réguliers sur la situation épidémique du 

COVID 19 et sur le déploiement de la stratégie de 
vaccination en IDF notamment au sein du comité 
de liaison ARS/CRSA 
 

- Bilan de la mandature 
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Taux de participation Commission spécialisée pour les prises en 
charges et accompagnements médico-sociaux 2014 à 2021

2014 (1ère mandature)

2014 (2ème mandature)

2015

2015 avec invités permanents

2016

2017

2018

2019

2021

COMMISSION SPECIALISEE 
POUR LES PRISES EN CHARGE 

ET ACCOMPAGNEMENTS 
MEDICO-SOCIAUX 

 
 2014 : 4 séances 

 2015 : 6 séances  
 2016 : 5 séances 
 2017 : 7 séances (5 séances 

entièrement dédiées au PRS2) 
 2018 : 5 séances (1 consacrée 

au PRS2) 
 2019 : 4 séances  
 2021 : 2 séances 

-  

 

-Point épidémiologique (handicap et personnes âgées) 

-Point vaccination (handicap et personnes âgées) 

-Gestion COVID (handicap et personnes âgées):  

-Prise de parole des membres de la commission sur la gestion 

COVID et les mesures mises en place par l’ARS 

-L’accompagnement des acteurs du médico-social dans le 

champ du handicap 

-Point sur le PRIAC 

-Bilan de la mandature 
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Taux de participation - Commission spécialisée prévention 
2014 à 2021

2014 (1ère mandature)

2014 (2ème mandature)

2015

2015 avec invités permanents

2016

2017

2018

2019

202O

2020

COMMISSION SPECIALISEE 
PREVENTION 

 
 2014 :   5 séances 

 2015 :   9 séances  
 

 2016 :   5 séances 
 2017 :   7 séances (5 séances 

entièrement dédiées au PRS2) 
 2018 :   3 séances (dont 1 

consacrée au PRS2) 
 2019 :  1 séance commune avec 

le groupe Inégalités en Santé 
 2020 : 1 Réunion commune avec 

le groupe IS 
 2021 : 1 Réunion commune avec 

le groupe IS 
             1 séance sur le bilan de 

la mandature 
 

 
-Démarche d’aller vers dans le cadre de la lutte contre le 
COVID 
-Démarche des CLSM et coordination territoriale 
-Campagne de vaccination et Inégalités de Santé 
-Bilan de la mandature 
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Taux de participation - Commission spécialisée dans le 

domaine des droits des usagers 2014  à  2021

2014 (1ère mandature)

2014 (2ème mandature)

2015

2016

2017

2018

2019

2020

- Point sur le renouvellement des CDU 
- Travaux d’appréciation sur les labels « droits des 

usagers « 2020 et 2021 
- Travaux sur le Ségur de la Santé 
- Travaux sur le Rapport annuel « droits des usagers 

2019 » et sur le Rapport de synthèse des CDU 
- Présentation des missions et du fonctionnement des 

Dispositifs d’appui à la coordination (DAC) 
- Réunion sur les DAC avec les représentants des 

usagers 
- Présentation d’un projet de Podcast sur les droits des 

usagers 
- Point sur les webinaires organisés en lien avec 

France Assoc Santé IDF 

  

 

 

COMMISSION SPECIALISEE DANS 
LE DOMAINE DES DROITS DES 

USAGERS 

 
 2014 :   9 séances                
 2015 : 11 séances  
 2016 :   9 séances 
 2017 :   6 séances 
 2018 :   6 séances (dont 1 

consacrée au PRS2) 
 2019 :    6 séances 
 2020 :    6 séances 
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-Démarche d’aller vers dans le cadre de la lutte contre le COVID 
-Démarche des CLSM et coordination territoriale 
-Campagne de vaccination et Inégalités de Santé 

-Démarche d’aller vers dans le cadre de la lutte contre le COVID 
-Démarche des CLSM et coordination territoriale 
-Formation des médecins aux Inégalités sociales et territoriales de 
santé 
-Campagne de vaccination et Inégalités de Santé 

-Préparation de la synthèse des travaux du groupe IS pendant la 
mandature 

-Bilan de la mandature 

- Point sur les appels à projets en psychiatrie-santé mentale 
- Point sur l’épidémie de COVID 19 dans les établissements 

psychiatriques et médico-sociaux 
- Journée de présentation des Projets Territoriaux de Santé Mentale 
- Calendrier prévisionnel des appels à projet et appels à 

manifestation d’intérêt dans le secteur du handicap 
- Bilan de la mandature 

Groupe régional de réflexion 

en santé mentale 

 2014 : 1 séance 
 

 2015 : 4 séances  
 2016 : 4 séances 
 2017 : 6 séances (4 sur la co-

construction du PRS2) 
 2018 : 6 séances (dont 1 sur le 

PRS2) 
 2019 :  3 séances 
 2020 :   3 séances 
 2021 :   ‘4 séances 

Groupe de travail sur les 

inégalités de santé 

 2014 : 1 séance 
 

 2015 : 6 séances  
 2016 : 7 séances 
 2017 : 6 séances (4 séances 

entièrement consacrées au 
PRS2) 

 2018 : 6 séances (1 sur le 
PRS2) 

 2019 : 4 séances 
 2020 :  4 séances 
 2021 :  6 séances 


